Psychische
Gesundheit

Private Behandlung

Ein Leitfaden fur Betroffene und Angehérige

Ganz auf einen Klienten ausgerichtet

MALLORCA / ZURICH



THE BALANCE

01/ WAS SIE VOR DER BEHANDLUNG WISSEN SOLLTEN

Was Sie vor der Behandlung

wissen sollten

01 THE BALANCE pruft psychische Symptome im medizinischen, psychologischen und
personlichen Gesamtbild, einschlieBlich méglicher Einflisse durch Trauma, Substanzen

oder korperliche Erkrankungen.

02 Die stationare Behandlung verbindet psychiatrische und psychologische Versorgung
mit alltagsnaher Beobachtung und koordiniert gleichzeitig auftretende Belastungen

innerhalb eines individuellen Plans.

03 Akute Gefahrdung, schwere Psychosen oder Manien und medizinische Instabilitat
erfordern zunachst eine lokale Notfallversorgung; anschlieend kann die weitere

Eignung gepruft werden.

Ein Klient Koordinierte Betreuung
Eine private Residenz und ein Die Fachbereiche arbeiten nach
Team, das sich nach Ihnen richtet. einem individuellen

Behandlungsplan.
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Kontinuitat

Die nachsten Schritte werden
wahrend der gesamten
Behandlung mitgedacht.
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THE BALANCE

02 / IHRE BEDURFNISSE VERSTEHEN

IThre Bedurfnisse verstehen

Symptome verdienen eine umfassende Abklarung

Niedergeschlagenheit, Angst, Unruhe, Konzentrationsschwierigkeiten, veranderter Schlaf,
Impulsivitat oder Ruckzug kénnen uber verschiedene Wege entstehen. Medikamente, Substanzen,

Trauma, Trauer, korperliche Erkrankungen, endokrine oder metabolische Faktoren, Schmerzen und

anhaltender Stress kénnen jeweils dazu beitragen.

Berucksichtigte Krankheitsbilder

Die Auflistung dieser Krankheitsbilder begrindet weder eine Eignung fur einen Aufenthalt noch
bedeutet sie, dass an jedem Standort jeder spezialisierte Dienst verfugbar ist.

* Depressive Symptome und diagnostizierte depressive Erkrankungen

* Angst, Panik, Phobien und anhaltende Sorgen

* Krankheitsbilder aus dem bipolaren Spektrum und mit Stimmungsinstabilitat
* Zwangssymptome und damit verbundene Muster

* Krankheitsbilder mit Aufmerksamkeitsdefizit und Hyperaktivitat

* Personlichkeitsbezogene und wiederkehrende Beziehungsmuster

* Psychische Symptome im Zusammenhang mit Trauma, Abhangigkeit, Essproblemen oder
chronischem Stress

* Unsicherheit oder sich verandernde Diagnosen nach friherer Behandlung
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03 / SORGFALTIGE ABKLARUNG VOR EINER EMPFEHLUNG

Sorgfaltige Abklarung vor einer
Empfehlung

Eine psychiatrische Beurteilung kann Diagnose, Risiko, Medikation, Schlaf und die Wechselwirkung
mit Substanzkonsum oder korperlicher Gesundheit klaren. Medikamente kénnen entsprechend
klinischer Einschatzung, Einwilligung und arztlicher Verordnungsverantwortung fortgefthrt,
Uberpruft, verandert oder vermieden werden. Fur eine Diagnosebezeichnung allein gibt es keinen
standardisierten Medikationsweg.

Korperliche Symptome sollten nicht ohne
angemessene Abklarung als psychologisch
bedingt abgetan werden. Externe Diagnostik,
Facharzte oder eine Krankenhausbehandlung
kénnen erforderlich sein.

Der Umfang der Leistungen wird unter
Medizinische und psychiatrische Versorgung
erlautert.

Sicherheit und das geeignete Umfeld

THE BALANCE ist kein psychiatrischer Notfalldienst, keine geschiitzte Station und kein
Krankenhaus fir unfreiwillige Behandlung. Unmittelbare Suizid- oder Fremdgefahrdung, schwere
Psychosen, schwere Manien, akute Verwirrtheit oder ein anderer Notfall erfordern eine lokale
notfallmedizinische oder klinische Beurteilung. Eine dringend erforderliche lokale Versorgung
sollte nicht durch internationale Reisen oder den Wunsch nach einem privaten Aufenthalt
verzogert werden. Nach der Stabilisierung kann das Team prufen, ob THE BALANCE fur die nachste
Phase geeignet ist.
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04 / BEHANDLUNG, DIE SICH AN IHNEN ORIENTIERT

Behandlung, die sich an Ihnen
orientiert

Psychologische Behandlung und Alltagspraxis

Die therapeutische Arbeit kann Denk- und Verhaltensmuster, Emotionen, Vermeidung, Identitat,
Beziehungen, Trauma, Werte, Bewaltigung und die praktischen Entscheidungen behandeln, die
Belastung aufrechterhalten oder lindern. Methode und Tempo richten sich nach der Fallkonzeption.

Das stationare Umfeld schafft zudem Mdéglichkeiten, Schlaf, Kommunikation, Arbeitsgewohnheiten,
Erndhrung, Aktivitat und Reaktionen zwischen den Sitzungen zu beobachten. Diese Beobachtungen
werden sorgféltig genutzt, nicht als fortwéhrende Uberwachung.

Komplexitat und gleichzeitig auftretende Erkrankungen

Psychische Symptome treten haufig zusammen mit Alkohol- oder Drogenkonsum, Trauma,
Essstérungen, chronischen Schmerzen, Medikamentenabhangigkeit oder Instabilitat in
Beziehungen auf. Die Behandlung jedes Bereichs als separates Programm kann zu
widerspruchlichen Prioritaten fuhren.

Das Team klart, was unmittelbare Aufmerksamkeit erfordert, was nach einer Stabilisierung
deutlicher werden kann und welche Fachpersonen zusammenarbeiten sollten. Eine neue
Diagnosebezeichnung ist nicht immer die wichtigste Antwort.

Von der Abklarung zum gemeinsamen Plan

Die Empfehlung erlautert das vorgesehene Umfeld, die Prioritaten, das Team und das Tempo sowie
die gemeinsame Uberpriifung des Plans.
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05/ DER BEHANDLUNGSALLTAG

Der Behandlungsalltag

Ein ruhiges, privates Umfeld kann Raum fir Behandlung, Erholung und Reflexion schaffen.
Residenz, Tagesablauf und praktische Unterstutzung werden jeweils um einen Klienten herum
organisiert.

Ein privater Ort zum Innehalten

Personlicher Raum, diskrete Koordination und
ein Tagesrhythmus, der sich an den klinischen
Bedurfnissen orientiert.

Raum fiir Erholung

Einzeltermine wechseln sich mit Ruhe,
Mahlzeiten, Bewegung und Zeit zur
Verarbeitung ab.

Praktische Unterstiitzung

Ein personlicher Care Manager hilft bei der
Koordination des Tagesablaufs und alltaglicher
Angelegenheiten.

Team- und Residenzbilder aus dem Aufnahmeleitfaden von THE BALANCE. Die konkrete Residenz wird individuell bestatigt.

Mallorca

Private stationare Betreuung in
einer erholsamen Inselumgebung.

THE BALANCE / DE

Ziirich London
Private stationdre Betreuung mit Ausgewahlte Angebote fur
Schweizer klinischer Koordination. Abklarung, Ubergang und

weiterfuhrende Betreuung.
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06 / VON DER ABKLARUNG ZURUCK IN DEN ALLTAG

Von der Abklarung zuruck in
den Alltag

01 Ein vertrauliches Gesprach

Das Aufnahmeteam hért zu und erklart den Ablauf der klinischen Prifung.

02 Abklarung und Empfehlung

Das Team pruft Eignung, Prioritaten, Behandlungsumfeld und individuellen Plan.

03 Personliche Behandlung

Die Betreuung wird Uberprift und an veranderte Bedurfnisse und Mdéglichkeiten angepasst.

04 Ubergang und weitere Betreuung

Eine Ubergabe verbindet die Behandlung mit Menschen, Routinen und Unterstiitzung zu
Hause.

Die Riickkehr nach Hause vorbereiten

In einem geschutzten Umfeld kann sich eine Person besser fihlen, bevor sich die relevanten
Lebensmuster verandert haben. Der Plan bertcksichtigt daher die Verantwortung fir
Medikamente, lokale Therapie, familiare Beziehungen, Arbeit, Schlaf, Warnzeichen und das

Vorgehen bei einem Wiederauftreten von Symptomen. Die weiterfilhrende Versorgung sollte
Autonomie und ein verlassliches lokales Netzwerk unterstitzen. Sie setzt nicht voraus, dass das
stationare Team dauerhaft eingebunden bleibt.
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07 / DEN NACHSTEN SCHRITT ERWAGEN

Den nachsten Schritt erwagen

Welche psychischen Erkrankungen beriicksichtigt THE BALANCE?

Das Spektrum kann depressive Erkrankungen, Angststérungen, Erkrankungen aus dem bipolaren Spektrum,
Zwangsstorungen, aufmerksamkeitsbezogene, personlichkeitsbezogene und gleichzeitig auftretende
Krankheitsbilder umfassen. Eignung und Verfugbarkeit spezialisierter Angebote erfordern eine individuelle
Prifung.

Bendotige ich eine bereits gesicherte Diagnose?

Nein, obwohl friihere Unterlagen hilfreich sein kénnen. Das Team kann aktuelle Anliegen beurteilen und
eine vorlaufige Fallkonzeption entwickeln; manche dringenden oder spezialisierten Bedurfnisse kénnen
jedoch einen anderen Anbieter erfordern.

Wird meine Medikation geandert?

Die Medikation wird bei entsprechender Indikation von einer hierzu befugten verschreibenden Fachperson
Uberpruft. Sie kann unverandert bleiben, angepasst werden oder weitere Abklarung erfordern. Eine
Anderung erfolgt nicht automatisch.

Konnen korperliche Symptome Teil der Abkldarung sein?

Ja. Relevante korperliche Gesundheit, Schlaf, Schmerzen, Medikation, Erndhrung und medizinische
Erkrankungen werden berucksichtigt; bei Bedarf wird externe medizinische Versorgung organisiert.

Beginnen Sie mit einem Gesprach

Sprechen Sie vertraulich mit unserem Aufnahmeteam utber Ihre Situation und die Méglichkeiten.
Eine Anfrage verpflichtet Sie zu nichts.

+41 44 500 5111 admissions@thebalance.clinic

Vollstandige Behandlungsseite
Wenn Sie oder eine andere Person unmittelbar gefahrdet sind, wenden Sie sich an die értliche Notfallversorgung. Warten Sie nicht auf eine
reguldre Aufnahme oder Reise.

Allgemeine Informationen; die individuelle Behandlung richtet sich nach der Abklarung.
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